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Module Splash Sync pour Dolibarr

Bienvenue sur la documentation francaise du Module Dolibarr!

Ce module implémente le connecteur Splash Sync pour I'ERP Dolibarr. Il donne acces a de multiples objets pour
permettre leur synchronisation automatique via le protocole Splash Sync.

Sommaire

Cette documentation traite de:

e Fonctionnalités & Avantages
¢ Installation du Module
¢ Configuration du Module

En savoir plus sur Splash

Ce module fait parti du projet SplashSync.

Pour plus d'informations sur Splash Sync, la fagon dont fonctionne la synchronisation et comment y connecter toutes vos
applications, rendez-vous sur la documentation en ligne.
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Principales fonctionnalités & avantages

Dolibarr est I'un des principaux projets ERP Open Source que vous pouvez trouver sur le Web. Il travaille maintenant
depuis plus de 10 ans et son approche tres simple le rend adapté aux petites et moyennes entreprises.

Ce module donnera l'accés Splash aux tiers, aux produits, aux commandes clients et aux facture clients. Toutes les
données nécéssaires pour synchroniser votre ERP avec vos autres applications.

Centralisez votre workflow de vente

Ce module a été congu pour mettre Dolibarr au coeur de votre gestion commerciale. En important et en synchronisant
toutes vos informations de vente, vous pouvez accéder a toutes vos ventes dans un seul endroit, quels que soient les
canaux de vente. Point de vente, site de E-Commerce, toutes les applications que vous connecterez pourront rapatrier
leurs ventes sur Dolibarr.

Synchronisation des Stocks de Produits
Centralisez la gestion des stocks de vos produits entre Dolibarr et toutes vos autres applications.
Fusionnez vos données clients

Une fois tous les modules connectés, utilisez le Linker (outil de fusion) pour identifier et fusionner tous les profils de vos
clients dans une seule entité Splash. De cette fagon, toutes les informations similaires seront partagées et synchronisées
partout, de la CRM au E-Commerce, vos données sont toujours a jour!

Consolidez et Simplifiez votre gestion financiere!

Les commandes et les factures seront automatiquement importées a partir de votre E-Commerce, du point de vente ou
de toute autre application que vous pouvez connecter!

Votre analyse financiére est plus facile ... et sans effort.
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Installation

e Téléchargez la derniére version stable ici : Splash Modules
e Copier le contenu du module sur le dossier Dolibarr htdocs (htdocs/splash)
 Activer et configurer le module

Configuration minimale

e PHP 5.6+ | PHP 7.0+
 Dolibarr 4.0 ou supérieur
e Un compte Splash Sync actif
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Configuration

Activez le Module

La configuration du module est disponible dans la configuration de Dolibarr Configuration >> Modules >> Interfaces >>
Splash

& Impressions Directe Activer le systéme d'impression Directe 3.9.0 OFF

& Splash Splash Sync Connector for Dolibarr. Open Synchronisation system for dolibarr (Version > 3.5.x). 1.0.0

Connectez vous a votre compte Splash

D'abord, vous devez créer des clés d'acces pour votre module sur notre site. Pour ce faire, sur votre compte Splash, allez
sur ** Serveurs ** >> ** Ajoutez un serveur ** et notez vos clés d'identification et de cryptage qui vous seront données.

& Servers > Sewers List

B8 Servers Lin m

8 Name Hosi Status Is Active Options Updated Actions
E Dolibarr WWW. mysarverl.com Connect Successiul () a, 2017-03-09 14:11:00
‘ Prestashop WINW, MyS @rver2, com Connect Successiul -] a, 2017-02-17 23:13:57

Ensuite, entrez les clés de la configuration du module (attention a ne pas oublier de caractere).

Splash Sync Connector for Dolibarr. Open-Source Synchronisation system for Dolibarr (Version > 3.5.x). More information on www.splashsync.com

Main Parameters

Unigue Identifier for this website on Splash Servers (8 Char Max). @ 456468acc0690cdc

Unigue Encryption Key @ NThiOTQyNjAIMGFmMNzYuNjU2MzEONT Y 1OGISNDIZMDUwWY zdjNi
Enable Advanced Configuration for this Server G} OFF

Configurer les paramétres par défaut

Pour fonctionner correctement, le module a besoin de quelques parametres. Ces valeurs par défaut seront utilisées lors
de la création / modification des objets.
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Local Parameters
Default Language used by the module
User to use for all remote operations
Default Whareouse used by the module (if not spécified)
Default Bank Account used by the module (if not spécified)

Default Payement Method used by the module (if not spécified)

Langue par défaut

Module Dolibarr - Documentation (francais) E

English (United States) v
SuperAdmin -
Default ¥

Compte Par Defaut ¥

Carte Bancaire ¥ @

Sélectionnez la langue par défaut a utiliser pour la communication avec les serveurs de Splash.

User par défaut

Sélectionnez I'utilisateur qui sera utilisé pour toutes les actions exécutées par le module Splash. Nous recommandons
fortement la création d'un utilisateur dédié pour Splash. Soyez conscient que le module Splash prends en compte la
configuration des droits des utilisateurs, cet utilisateur doit donc disposer des droit appropriés pour interagir avec Dolibarr.

Entrep6t / Compte bancaire / Méthode de Paiement

Définissez ces valeurs a utiliser si aucune valeur n'est spécifiée.

Vérifiez les résultats des Self-Tests

Chague fois que vous mettez a jour votre configuration, le module vérifiera vos parameétres et vous assurera que la
communication avec Splash fonctionne bien. Assurez-vous que tous les tests sont passés ... c'est critique!

Module Connection Test

List of Available Objets

SPL_WidgetsList

Splash Module Seli-Test and Setup Verification

Messages
Local SelfTest Passed

Splash Server Ping Test (No Encryption)

Messages
[SplashServer] Ping Successful. Hello Dolibarr-3.91!
Remote Client Ping Passed (http://dev.splashsync.localiws/soap)

Splash Server Connection Test (With Encryption)

Messages
[SplashServer] Connection Successiul. Hello Dolibarr-3.9!!

Splash Sync 2018 ©

« ThirdParty
Product
Order
Invoice

* Address

* UpdatedCustomers
« StatGraphs

* SelfTest
ProductDistribution
Dashboard
BankAccounts

" Self-Test & Vérifications Passed

v Splash Server Ping Test Passed

v Splash Server Connection Test Passed
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Configurer les d'imports

Depuis la version 1.4 de Splash Module pour Dolibarr, un blocs de configuration regroupe tous les paramétres d'import
des Commandes & Factures.

Crders & Invoices

Default Payement Method used by the module (if not spécified) Carte Bancaire v

Detect tax rates using taxes codes dictionary

Allow Import of Guests Orders & Invoices o
Select the default Customer all Guest invoices will be attached to. Guest Customer
Try to detect Exiting Customer using it's Email D

Détection des taux de TVA (NEW)

Lors de l'importation de lignes de commandes et de factures, le module Spalsh peut désormais identifier le taux de taxe
de la ligne a l'aide d'un code de taxe partagé.

Cette fonctionnalité est utile pour les pays qui ont des taux de TVA multiples ou complexes (Canada).

Comment le configurer ?

Tout d'abord, vous devez créer, sur chaque serveur, les mémes codes pour les taux de TVA. Pour Dolibarr, cette
configuration est disponible dans Paramétres >> Dictionnaire >> Taux de TVA

Avec Dolibarr, le nom du taux de TVA est "Code", cette valeur est vide par défaut. GEnéralement, vous pouvez utiliser les
codes utilisés par votre E-Commerce.
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% Dictionnaires - Taux de TVA ou de Taxes de Ventes

Pays Code B Te_lux Utiliser taxe 2 Taix 2 Utiliser taxe 3 Taux3 NPR ¢ Een:;
MNon v MNon r Non ¥
France (FR)
Pays Code Taux Utilisertaxe2 Taux2 Utilisertaxe3 Taux3 NPR Code comptable vente
FR - France TVAFROO 0 0 0 MNaon
FR - France TVAFRO2 21 0 0 MNan
FR - France TVAFROS5 55 0 0 MNaon
FR - France TVAFR10 10 0 0 MNon
FR - France TVAFR20 20 0 0 MNon

Comment ¢ca marche ?

Si vous regardez les données qui sont maintenant disponibles pour les objets Commandes & Factures, vous verrez un
nouveau champ appelé "Taux de TVA".

1

Description
(% | Product
Quantité
[l | Remise
Prix
Taux TVA

MiExMNzMMJEMQNjQMNzkNzEwW
3019::Product

725

95.6

€442 28 ( €368.57 + 20 % VAT)

TVAFR20

Lorsque Splash importe une Commande ou une Facture, si le code indiqué se trouve dans votre Dictionnaire Dolibarr,
Splash configurera ce Taux de TVA pour créer cette ligne de produits.

Limites

Jusqu'a présent, seule une partie de nos modules est compatible avec cette fonctionnalité.

Pour utiliser cette fonctionnalité, vous devez vous assurer que les codes de TVA sont strictement similaires sur toutes
les applications connectées.

I les invités (NEW

www.splashsync.com 8/17
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Pourquoi ?

La plupart des plateformes E-Commerce modernes offrent désormais aux clients la possibilité de passer une commande
sans créer de compte client. Du c6té de I'ERP, il n'est pas possible de créer une commande (ou une facture) sans pointer
vers un client. Pour résoudre ce probleme, nous avons développé une fonctionnalité spécifique.

Qu'est-ce I'on fait ?

Lorsque vous activez Import de Commandes et de Factures en mode Invité, Splash supprime le drapeau Requis pour
les clients. Ainsi, le server transmettra toutes les nouvelles commandes et factures a Dolibarr. Peu importe si un client est
défini ou non.

Dans ce mode, toute Commande (ou Facture) qui n‘a pas de client défini sera attachée a un client prédéfini.
Configuration

Pour utiliser ce mode, activez simplement la fonction et sélectionnez le client par défaut a utiliser. Nous recommandons
fortement la création d'un client dédié.

Détection d'email

Cette fonctionnalité supplémentaire peut étre utilisée pour détecter des clients déja connus en utilisant leur Email si fourni
par le serveur. Si I'email donné appartient a un tier existant, la commande sera attachée a ce client et non au client par
défaut.
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Ventilation Bancaire (NEW)

Depuis la version 1.4 du module Splash pour Dolibarr, il est possible de sélectionner, pour chaque mode de paiement
actif, le compte bancaire que vous souhaitez utiliser.

Default Bank Account used by the module (if not spécified) Default
Bank Account used for Carte Bancaire payments (CB) CB v
Bank Account used for Chéque payments (CHQ) CHQ v
Bank Account used for Espéces payments (LIQ) LIQ v
Bank Account used for Paiement en ligne payments (VAD) VAD v
Bank Account used for Prélévement payments (PRE) PRE v
Bank Account used for Virement payments (VIR) VIR v

| Need Help ?

Méthode de paiement par défaut

Lorsqu'un paiement Facture est importé, si aucune méthode de paiement valide n'est demandée, Splash utilisera cette
méthode de paiement par défaut pour la création de paiement Facture.

Compte bancaire par défaut

Lorsqu'un paiement Facture est importé, si aucun compte bancaire spécifique n'est donné, Splash utilisera cette valeur
par défaut.

Compte bancaire par méthode

Pour chaque méthode de paiement active, sélectionnez le compte bancaire cible a utiliser.
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Company

Dolibarr Company Object

Type Canonique : ThirdParty

Acceés
Autorise la création de nouveaux objets Oui
Autorise la modification des objets existants Oui
Autorise la suppression des objets existants Oui
Configuration par Défaut
Export des nouveaux objets sur le serveur Oui
Modifications objets existants sur le serveur Oui
Suppression objets existants sur le serveur Oui
Import des nouveaux objets depuis le serveur Oui
Import des modifications depuis le serveur Oui
Import des suppressions depuis le serveur Oui
Champs
Dag]eogﬁigg:inolﬁre Date de derniére modification
Date création Date création
Nom/EnSsg:-é?;lg/Rmson Nom/Enseigne/Raison sociale
Prénom Prénom
Nom Nom
Code client Code client unique pour chaque client
Téléphone Téléphone
Email Email
URL publique URL publique
Id. prof. 1 Id. prof. 1
Id. prof. 2 Id. prof. 2
Id. prof. 3 Id. prof. 3
Id. prof. 4 Id. prof. 4
Id. prof. 5 Id. prof. 5
Id prof. 6 Id prof. 6
Numéro de TVA Numéro de TVA
Adresse Adresse
Code postal Code postal
Ville Ville
Pays Pays
Code pays Code pays
Département/Canton Département/Canton
State Code State Code
Actif Actif
Prospect Prospect
Client Client
Fournisseur Fournisseur
Assujetti a la TVA Assujetti a la TVA
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Product

Dolibarr Product Object

Type Canonique : Product

Acces

Autorise la création de nouveaux objets Oui
Autorise la modification des objets existants Oui
Autorise la suppression des objets existants Oui

Configuration par Défaut
Export des nouveaux objets sur le serveur Oui
Modifications objets existants sur le serveur Oui
Suppression objets existants sur le serveur Oui
Import des nouveaux objets depuis le serveur Oui
Import des modifications depuis le serveur Oui
Import des suppressions depuis le serveur Oui

Champs

Date de derniére

modification Date de derniére modification

Date création

Date création

Fichier image

Fichier image

Cover Image Cover Image
Visible Image Visible Image
Position Position
Réf. produit Réf. produit
Libellé produit Libellé produit
Description Description
Note Note
Poids Poids(Kg)
Longueur Longueur(m)
Surface Surface(m?)
Volume Volume(m3)

Prix de vente (EUR)

Prix de vente (EUR)

CostPrice (EUR)

Ce prix (net de taxe) peut étre utilisé pour stocker le montant moyen du co(t
de ce produit pour votre entreprise. Il peut étre calculé par exemple a partir du
prix d'achat moyen majoré des colits moyens de production et de distribution.

Stock réel

Stock réel

Limite stock pour alerte

Limite stock pour alerte

Stock insuffisant

Stock insuffisant

Stock désiré optimal

Stock désiré optimal

Valorisation achat (PMP)

Valorisation achat (PMP)

Etat (Achat)

Etat (Achat)

Etat (Vente)

Etat (Vente)
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Customer Order

Dolibarr Customers Order Object

Type Canonique : Order

Acces
Autorise la création de nouveaux objets Oui
Autorise la modification des objets existants Oui
Autorise la suppression des objets existants Oui
Configuration par Défaut
Export des nouveaux objets sur le serveur Oui
Modifications objets existants sur le serveur Oui
Suppression objets existants sur le serveur Oui
Import des nouveaux objets depuis le serveur Oui
Import des modifications depuis le serveur Oui
Import des suppressions depuis le serveur Oui
Champs
D?}%gﬁiggi{gﬁre Date de derniere modification
Date création Date création
Description Description
Product Product
Quantité Quantité
Remise Remise
Prix Prix
Taux TVA Taux TVA
Fichier image Fichier image
Cover Image Cover Image
Visible Image Visible Image
Position Position
Société Société

Date de commande

Date de commande

Réf. commande

Réf. commande

Réf. commande client

Réf. commande client

InternalRef

InternalRef

RefExt

RefExt

DeliveryDate

DeliveryDate

Total HT (EUR)

Total HT (EUR)

Total TTC (EUR)

Total TTC (EUR)

Commande : Brouillon

Commande : Brouillon

Commande : Annulé

Commande : Annulé

Commande : Validé

Commande : Validé

Commande : Cléturé

Commande : Cléturé

Commande : Payé

Commande : Payé

Etat Etat
Contact client facturation . .
commande Contact client facturation commande
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Contact client livraison

n lient livraison comman
commande Contact client livraison co ande
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Customer Invoice

Dolibarr Customers Invoice Object

Type Canonique : Invoice

Acces
Autorise la création de nouveaux objets Oui
Autorise la modification des objets existants Oui
Autorise la suppression des objets existants Oui
Configuration par Défaut
Export des nouveaux objets sur le serveur Oui
Modifications objets existants sur le serveur Oui
Suppression objets existants sur le serveur Oui
Import des nouveaux objets depuis le serveur Oui
Import des modifications depuis le serveur Oui
Import des suppressions depuis le serveur Oui
Champs
Date de derniére . L
modification Date de derniere modification
Date création Date création
Description Description
Product Product
Quantité Quantité
Remise Remise
Prix Prix
Taux TVA Taux TVA
Société Société

Date de commande

Date de commande

Réf. facture

Réf. facture

Réf. client

Réf. client

Réf. client Interne

Réf. client Interne

Réf. externe

Réf. externe

Date limite reglement

Date limite reglement

Total HT (EUR)

Total HT (EUR)

Total TTC (EUR)

Total TTC (EUR)

Facture : Brouillon

Facture : Brouillon

Facture : Annulé

Facture : Annulé

Facture : Validé

Facture : Validé

Facture : Payé

Facture : Payé

Mode de réglement

Mode de réglement

Date Date
Numéro Numéro
Montant reglement Montant réglement
Etat Etat
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Dolibarr Contact Object

Type Canonique : Address

Acceés

Champs
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Contact Address

Autorise la création de nouveaux objets Oui
Autorise la modification des objets existants Oui
Autorise la suppression des objets existants Oui
Configuration par Défaut
Export des nouveaux objets sur le serveur Oui
Modifications objets existants sur le serveur Oui
Suppression objets existants sur le serveur Oui
Import des nouveaux objets depuis le serveur Oui
Import des modifications depuis le serveur Oui
Import des suppressions depuis le serveur Oui
D?}%gﬁiggi{gﬁre Date de derniere modification
Date création Date création
Prénom Prénom
Nom Nom
Société Société
Code client Code client unique pour chaque client
Adresse Adresse
Code postal Code postal
Ville Ville
Pays Pays
Code pays Code pays
Département/Canton Département/Canton
State Code State Code
Tél pro. Tél pro.
Tél perso. Tél perso.
Tél portable Tél portable
Email Email
Actif Actif
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Notes
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